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Magie aus Papier
für ganz besondere
Kundenerlebnisse



2000 war alles anders …



2000 war alles anders …

Wir waren umgeben
von 6.000 Impulsen



mit einer Aufmerk-
samkeitsspanne von 
20 Sekunden.

Wir waren umgeben von 6.000 Impulsen



2025 präsentieren wir …



2025 präsentieren wir …

Die Generation Goldfisch.
Die digitale Demenz.



Die digitale Demenz.

Mit über 12.000 Impulsen 
sinkt heute unsere
Aufmerksamkeitsspanne



Aufmerksamkeitsspanne
auf 8 Sekunden









Wir nennen das 



MOMENT









by Nanographie
Maximal personalisiert



User generated content.

Super Idee. Danke

138

Eine super schöne Idee

247 216

Ihr habt immer schöne Ideen







User generated content.
Story Telling



Wir sind …

die Marke mit
Kopf für’s Herz!
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Zweite Landa S11P & Europäisches Demo-Center
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Unsere DNA



Unsere DNA

Wofür wir stehen:

90 Mitarbeiter:innen 

1.300 Mailing-Formate  

58 Mio Print-Mailings / Jahr

16+ Award-Gewinne  





Begeisterung der Zielgruppe

„Erst wenn wir maximal von uns und

durch Magie auf Papier

unseren Produkten begeistert sind, 
bringen wir die Kunden unserer
Kunden zum Strahlen.“

„Und nur wenn diese begeistert sind



Begeisterung der Zielgruppe

„Und nur wenn diese begeistert sind

durch Magie auf Papier

und das Kreuz an die richtige Stelle
setzen, strahlen auch unsere Kunden.“



   Seite 40

Genau das
ist unser Ziel.



Vom Briefing bis zum fertigen Produkt!

Aller Anfang 

+

ist eine Idee



Leinen Los.
Ein Erlebnis 
schon beim 
Öffnen.





17,85% Conversion Rate

2.211,79 % ROAS













2020
MÄRZ



März 2020

Lockdown

Große Angst



Lockdown

Große Angst
März 2020

Und keine 



Lockdown

Und keine 
Kundentermine.

März 2020

Große Angst



Curry Calls



Boah, wat lecker!





„mega coole Idee“ Frau Wollmirstedt liebt heißen Hugo

Frau Bendiks ist ein sehr großer X-Mas Fan und sie hat das Paket regelrecht gefeiert 
Einen großen Dank an das Orga-Team für dieses ganz tolle umwerfende Paket. Genau ihr Ding.

der Eierlikör ist gestern noch leer geworden und wurde von allen sehr hoch gelobt!
Auch die Currywurst (wir hatten die veggie Version mit Tofu) ist gestern direkt noch 
verspeist worden und war mega lecker!!!  Vielen Dank noch mal für das
tolle Paket - so eine schöne Idee!
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Thai Curry 2.0



Erfolgreich sein.

1.500 Portionen

600 Kundentermine
Pure
Begeisterung.



Code Scannen

pixx.io

Deine digitale
Inspiration.
Über 1300 Mailing-Ideen



Begeisterung durch neue Ansprache-Konzepte für alle Kunden … 

Innovations-
führerschaft



Innovations-
führerschaft

Für maximale 
Kundenbegeisterung

Vereinfachung für den Kunden 
(komplett digitale Produktion)

Voraus denken



Magie AUF Papier
erlebbar machen.





Me first!

Megatrend
Individualisierung.



Use Case
16 Versionen für 
eine gezielte 
Mailingkampagne



Unser Unikat
maximale Individualisierung dank 
Marketing Automation



Kundenzufriedenheit

Wie sehr strahlen unsere Kunden 
nach der Mailing-Kampagne? 



Kundenzufriedenheit

Kundenbefragung zur Zufriedenheit

Ca. 97% Kundenzufriedenheit 

Ca. 94% Weiterempfehlung



23.02.2025 16:22

23.02.2025 12:49

23.02.2025 12:30

Hohe Response

Qualität, Aufträge, Beratung



Unser großes Ziel

Strahlende 
Kunden
& viele Schulterblick in 
der Mailinghauptstadt



Ich freue mich

auf eure Verlinkung



Danke!
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